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Dessa villkor gäller endast för laddrättighet inom Myrstacken Ga:1. Observera att separat 
parkeringstillstånd behöver tecknas för tillåtelse att parkera inom anläggningen. 

Avtalsvillkor för Laddtjänst  

1. Allmänna villkor 

o Avtalet reglerar villkoren för användning av laddstationer för laddning av elbilar i 
parkeringsgaraget Myrstacken (Laddtjänsten). 

o Kunden godkänner dessa villkor vid ingående av avtal om Laddtjänst. 

2. Laddstationens tillgänglighet 

o Laddstationerna är tillgängliga dygnet runt. 
o Tillgängligheten kan variera beroende på underhåll, tekniska problem eller andra 

omständigheter utanför Upplåtarens kontroll. 
o Upplåtaren äger rätt att periodvis strömbegränsa laddningen.  

3. Användningsrätt 

o Kunden har rätt att använda laddstationerna för att ladda sin elbil under 
avtalsperioden. 

o Användning av laddstationerna får endast ske för privat och laglig laddning av 
elbilar. 

o Laddning får endast göras på anvisad laddstation. Laddutrustningen får endast 
användas för elbilsladdning och endast för Kundens fordon om inte annat 
överenskommits. 

o Laddkabel tillhandahålls av Kunden och ska uppfylla gällande säkerhetskrav.  
o Särskilda, av upplåtaren, utfärdade anvisningar avseende laddutrustningen måste 

efterföljas.  

4. Kostnader och betalning 

o Kunden debiteras för elförbrukningen enligt de gällande priserna som specificeras 
i avtalet. 

o Upplåtaren äger rätt att korrigera rörligt pris/kWh anpassat efter marknadens 
prisutveckling. Vi eventuell prisjustering är upplåtaren skyldig att informera 
Kunden. 

o Betalning sker månadsvis via faktura eller genom automatiserad betalning 
beroende på avtal. 

o Vid utebliven betalning tas dröjsmålsränta ut enligt gällande svensk lag om räntor 
vid försenad betalning (Räntelagen 1975:635) samt ersättning för de kostnader 
som är förenade med dröjsmålet. Avgifter kan även komma att tas ut enligt 
svenska lagar för inkasso (Inkassolagen 1974:182) samt (Lag om ersättning för 
inkassokostnader m.m. 1981:739). 

5. Installation och underhåll 

o Upplåtaren ansvarar för installation och underhåll av laddstationerna. 
o Kunden ska omedelbart rapportera eventuella fel eller skador på laddstationerna 

till Upplåtaren. 
o Upplåtaren har rätt att tillfälligt stänga av laddstationerna för underhåll eller 

reparationer. Kunden äger ej rätt till ersättning för eventuella begränsningar i 
Laddtjänsten som detta medför. 

6. Ansvarsbegränsning 
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o Upplåtaren ansvarar inte för skador på kundens elbil eller annan egendom som 
uppstår till följd av användning av laddstationerna. 

o Upplåtaren ansvarar inte för eventuella avbrott i laddtjänsten orsakade av 
omständigheter utanför Upplåtarens kontroll, såsom strömavbrott eller 
nätverksstörningar. 

o För tillfälligt hinder eller men i Laddtjänsten till följd av underhållsarbete på 
laddstationen eller till följd av tillfälliga driftsfel på grund av bristande elförsörjning 
till laddstationen eller andra därmed jämförliga omständigheter skall Kunden icke 
ha rätt till nedsättning av avgiften. 

7. Kundens ansvar 

o Kunden ansvarar för att använda laddstationerna på ett säkert och korrekt sätt. 
o Kunden får inte modifiera eller försöka reparera laddstationerna. 
o Kunden ansvarar för att informera Upplåtaren om ändringar i kontaktuppgifter eller 

betalningsinformation. 

8. Giltighet och ändring av villkor 

o Upplåtaren har rätt att säga upp avtalet med omedelbar verkan vid brott mot 
avtalsvillkoren. 

o Dessa avtalsvillkor gäller tills vidare. Upplåtaren har rätt att säga upp detta avtal 
med omedelbar verkan om Kunden bryter mot dessa avtalsvillkor eller använder 
Laddtjänsten eller en laddstation på ett sådant sätt att olägenhet eller skada 
uppkommer. 

o Upplåtaren har rätt att ändra dessa villkor under förutsättning att kunden 
underrättas via e-post om ändringen minst två månader innan ändringen träder i 
kraft. Kunden ska i sådana fall anses underrättad två dagar efter att e-posten 
avsänts. 

9. Personuppgifter 

o Upplåtaren behandlar kundens personuppgifter i enlighet med gällande 
dataskyddslagstiftning. 

o Personuppgifter används för att administrera avtalet, fakturering, och för att 
förbättra tjänsten. 

10. Tvistelösning 

o Tvister som uppstår med anledning av detta avtal ska i första hand lösas genom 
förhandling mellan parterna. 

o Om förhandlingarna inte leder till en lösning, ska tvisten avgöras i svensk domstol. 

11. Övriga bestämmelser 

o Upplåtaren förbehåller sig rätten att ändra avtalsvillkoren. Eventuella ändringar ska 
meddelas kunden minst 30 dagar innan de träder i kraft. 

o Detta avtal regleras av svensk lag. 
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