~ 2023-04-25
@ MYRSTACKEN

Anvandarvillkor
Galler fr.o.m. 2023-04-25 tills vidare.

Dessa villkor reglerar férhallandet mellan Myrstacken Samfallighetsférening, organisationsnummer
717922-3560 ("Parkeringsupplataren”) och motorfordonsforaren (“Kunden”) avseende
onlinebetalningar av parkeringsavgift for parkering i parkeringshus Myrstacken via Park46
(“Tjansten”) samt nyttjandet av parkeringsplatsen. Med "Kund” avses saval juridiska som fysiska
personer.

Park46 ar en tredjepartslésning, tillhandahéallen och utvecklad av Mobility46. Mobility46 ar inte part i
detta avtal. Mer information om Park46 finns pa mobility46.se.

Parkeringsupplataren har ratt att andra dessa villkor under forutsattning att Kunden informerats om
sadana andringar 30 dagar innan férandringen trader i kraft. Underrattelse om andrade villkor sker
genom e-postmeddelande.

Utbver dessa villkor kan respektive delagare i gemensamhetsanlaggningen ha egen policy for
nyttjandet av deras parkeringsplatser. Det &r Kundens ansvar att s6ka information och félja sadan
policy.

Generella villkor

Parkeringsplatser upplats i huvudsak till hyresratts- eller bostadsrattsinnehavare hos respektive
delagare till gemensamhetsanlaggningen. Om Kundens bostadslagenhet sags upp eller saljs ska
Kunden ocksa avsluta sin parkeringsbiljett till den tidpunkt da avflyttning ar planerad att ske.

Ordningsforeskrifter

Kunden forbinder sig:

» atti parkeringshuset inte inféra andra typer av fordon &n personbilar,

» atti parkeringshuset endast inféra fordon som &r fria fran sno,

« atti parkeringshuset inte utféra andra an smarre reparations- och justeringsarbeten sadsom
byte av tandstift, dack och dylikt,

e atti parkeringshuset inte utféra biltvatt,

» att teckna och vidmakthalla erforderlig brand- och stoldférsakring for namnda fordon,

» att folja gallande brandférsakringsvillkor,

» att ansvara for all skada inom parkeringshuset som vallas av Kunden sjalv, Kundens
hushallsmedlemmar eller av Kunden anlitade personer

Parkeringsupplataren ar inte ersattningsskyldig for genom brand, averkan eller annan anledning
eventuellt uppkommande skada pa eller stéld av Kundens fordon med tillbehér och reservdelar samt
dari forvarade effekter, savida inte skadan vallats av Parkeringsupplataren eller dennes personal.

For parkeringsplats med eluttag eller laddare galler sarskilt:

« attladdning av elbilar/hybridbilar endast far ske pa parkeringsplats med ladduttag (dvs. ej
motorvarmaruttag),

» att for andamalet godkand adapter eller anslutningskabel utéver eventuell fast kabel
tillhandahalls av Kunden,
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« att endast elapparater, adapter och anslutningskabel som uppfyller gallande sékerhetskrav
far anvandas,

« att anslutningskabel inte far vara ansluten till eluttaget da kabeln inte ar kopplad fill
elapparat,

» att Kunden omedelbart ska anméala uppkommet fel pa eluttaget eller laddaren till
Parkeringsupplataren eller dennes ombud,

» att Kunden svarar for att elapparat, anslutet fordon, anslutningskabel och adapter vid
anvandningen &r i fullgott skick,

e att endast det eluttag eller laddpunkt som tillhér parkeringsplatsen far anvandas, samt

» att sdkerhetsforeskrifter och bruksanvisning som framgar av anslag vid laddare/eluttag eller
som tillstallts Kunden pa annat satt maste iakttas vid anvandning.

Anslutning till Tjansten

Anslutning till Tjansten sker genom att Kunden registrerar sig via vart digitala parkeringssystem
("Webbplatsen”). Fysiska personer maste vara 18 ar eller aldre for att fa registrera sig. Vid
registreringen maste Kunden lamna namn, personnummer, e-postadress och mobiltelefonnummer.

Nar Kunden registrerat sina anvandaruppgifter och tecknat avtal, kan Kunden registrera ett eller
flera motorfordon samt vilken/vilka ID-barare (fordonets registreringsnummer) som ska kopplas till
angivna fordon.

Kunden ska slutligen registrera betalmetod for betalning av parkeringsavgift. Vid val av brevfaktura
tillkommer en administrativ avgift pa varje faktura.

Kunden atar sig att tillse att fordonets registreringsskyltar ar maskinellt lasbara for en kamera.
Beroende pa parkeringsanlaggningen kan det finnas begransning av for vilka nationaliteter och
varianter av registreringsskyltar systemet fungerar.

Det ar Kundens ansvar att anvandaruppgifter och registreringsnummer for fordon alltid ar korrekt
registrerade.

Tjansten kan endast anvandas i parkeringsanlaggningar som efter inloggning finns angivna pa
Webbplatsen.

Abonnemang

Vid kép av abonnemang via Webbplatsen accepterar Kunden att Parkeringsupplataren debiterar
den avgift som galler for det aktuella abonnemanget. Efter att kdpet bekraftats kan det inte angras.

Abonnemanget férlangs automatiskt och Securitas Sverige AB aviserar kostnaden for
parkeringstillstandet manadsvis i forskott. Detta kan medféra att den forsta fakturan kan avse flera
manader.

Kunden kan nar som helst avsluta abonnemanget via Webbplatsen. Abonnemanget kommer da
fortsatta vara giltigt fram till dess att abonnemangsperioden I6per ut.

Parkeringsupplataren kan komma att &ndra avgiften fér abonnemang som férlangs automatiskt och
kommer da att meddela Kunden om detta genom e-postmeddelande senast 30 dagar innan
prisférandringen trader i kraft. Genom att fortsatta att férlanga abonnemanget automatiskt efter att
prisforandringen trader i kraft accepterar Kunden det nya priset.
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Parkeringstillstandet skall betalas vid anfordran om inte annat éverenskommits. Om anvandarens
faktura ej blir inbetald senast vid betalningspaminnelsens forfallodag, riskerar anvandare att forlora
sitt parkeringstillstand.

Anvandaren har inte ratt till nedsattning av kostnaden for parkeringstillstandet for tid, varunder
Parkeringsupplataren later utféra sedvanligt underhall eller ombyggnation av garaget/garageplatsen
eller fastigheten i évrigt. Arbetet ska dock utféras utan onddig tidsutdrakt.

Det digitala parkeringstillstandet ar endast giltigt for det fordon vars registreringsnummer som ar
aktiverad i parkeringsappen.

Kundens skyldigheter

Kunden ar skyldig att ta del av och folja samtliga bestdmmelser som galler for aktuell
parkeringsanlaggning.

Det ar Kundens ansvar att logga in och uppdatera sin kortinformation innan kortet upphér att galla, i
annat fall kan Parkeringsupplataren komma att stinga kontot.

Parkeringsupplataren har ratt att omedelbart stanga ett anvandarkonto om Kunden inte betalar i
tid/det saknas tackning pa angivet betalkort. | handelse av sen betalning férbehaller sig
Parkeringsupplataren att debitera dréjsmalsranta och avgifter enligt lag.

Kunden ansvarar for alla parkeringar som, via Tjansten, gérs med registrerade fordon under
avtalstiden. Kunden ansvarar séaledes for obehorig anvandning av Tjansten. Vid eventuell forlust av
fordon och/eller ID-barare, ska Kunden omedelbart logga in och sparra aktuellt fordon och/eller ID-
bérare.

Kunden férbinder sig att parkera i enlighet med Parkeringsupplatarens anvisningar och skyltning i
parkeringsanlaggningen.

Kunden far endast anvénda parkeringsplats for parkering av personbil savida inte annat sarskilt
avtalats.

Kunden férbinder sig att félja vid varje tidpunkt gallande ordningsforeskrifter for
parkeringsanlaggningen.

Kundens registreringsnummer ska vara aktiverat i parkeringsappen. Kunden vars
registreringsnummer som inte ar aktiverat i parkeringsappen riskerar att fa en kontrollavgift.

Avtalstid

Kund kan nar som helst logga in och avsluta detta avtal eller avregistrera registrerat fordon under
forutsattning att det inte finns obetalda restskulder. Uppséagningstiden pa avtalet &r en (1)
kalendermanad.

Fortida upphdrande

Parkeringsupplataren har ratt att saga upp detta avtal till upphérande, med omedelbar verkan, om
Kunden efter meddelande inte inom skalig tid vidtagit rattelse, i féljande situationer:

* Kunden inte uppfyller sina betalningsskyldigheter;
* Kunden anvander tjansten i strid med detta avtal.
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Vid foértida upphorande aterbetalas inte redan erlagt belopp.

Anvandning av Kundens uppgifter

De uppgifter Kunden lamnar i samband med registrering eller darefter anvands av
Parkeringsupplataren och dess tjansteleverantor Park46 for att tillhandahéalla Tjansten och kunna
uppfylla sina ataganden enligt detta avtal och for att fullgéra skyldighet enligt lag eller annan
forfattning.

Kunden lamnar genom registrering pa Webbplatsen sitt samtycke till att Parkeringsupplataren far
behandla personuppgifter i enlighet med gallande lagstiftning och EU:s Allmanna
dataskyddsférordning (EU 2016/679). Kund som har fragor angaende hantering av personuppgifter
ar valkommen att kontakta Parkeringsupplataren eller Iasa mer pa sidan for
Personuppgiftsbehandling (GDPR).

Leverantéren ager ratt att lAmna ut Kundens ldmnade uppgifter om sa kravs enligt lag, férordning
eller myndighetsbeslut. Genom att inga avtal med Parkeringsupplataren samtycker Kunden till att
Parkeringsupplataren far behandla personuppgifter enligt ovan.

Parkeringsupplataren forbehaller sig ratten att via e-postmeddelande och/eller SMS meddela
Kunden om viktig information géllande Tjansten eller Parkeringsanlaggningen.

Reklamationer

Kund som onskar reklamera fel i tillhandahallen Tjanst, ska reklamera till Parkeringsupplataren inom
30 dagar fran det att den aktuella transaktionen har registrerats. | sin reklamation ska Kunden tydligt
ange felet och hur det yttrat sig. Om Kunden inte formar att beskriva felet, kommer
Parkeringsupplataren inte att ta stallning till reklamationen.

Begrasning av Parkeringsupplatarens ansvar

Parkeringsupplataren ar inte ansvarig for Kundens skada om en teknisk funktion tillhandahallen av
tredje part inte fungerar, sdsom betalningsfunktion, mobiltelefonoperatér eller e-postleverantér.
Parkeringsupplataren ansvarar inte heller for skada som uppkommit till foljd av skadegorelse, inbrott
eller av att Kunden parkerat sitt fordon i strid mot lag eller foreskrifter.

Tvister och tillamplig lag

Tvister som harror fran detta avtal ska lI6sas av svensk domstol i enlighet med svensk lag.
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